Privacyverklaring Tandartsenpraktijk Het Foort

Tandartsenpraktijk Het Foort hecht groot belang aan de privacy van de gebruikers van haar
website. Ter waarborging van uw privacy hanteert de praktijk een aantal kernwaarden, die in
deze privacyverklaring nader worden toegelicht.

Kernwaarden

Informatieplicht: Wij informeren u zo volledig mogelijk over de wijze waarop en de
doeleinden waarvoor wij persoonsgegevens verwerken. Deze privacyverklaring dient
dit doel.

Dataminimalisatie: Wij zien erop toe dat onze verzameling van persoonsgegevens
beperkt blijft tot hetgeen strikt noodzakelijk is voor een correcte werking van de
website en de door u gevraagde dienstverlening.

Doelbinding en marketing: Persoonsgegevens worden niet aan derden verstrekt
voor marketingdoeleinden. Commerciéle mailings worden uitsluitend na uw
uitdrukkelijke toestemming verzonden.

Beveiliging: Wij treffen passende beveiligingsmaatregelen ter bescherming van uw
persoonsgegevens. Van partijen die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken,
eisen wij eenzelfde niveau van beveiliging.

Rechten van betrokkenen: Wij respecteren uw wettelijke rechten, zoals het recht op
inzage, correctie en verwijdering van uw persoonsgegevens.

In deze privacyverklaring wordt uiteengezet hoe wij deze kernwaarden in de praktijk brengen
en uw recht op privacy respecteren en beschermen.

Verwerking van persoonsgegevens

Gedurende uw gebruik van de website en de daarop beschikbare diensten, verstrekt u
bepaalde gegevens aan ons. Deze gegevens kunnen persoonsgegevens omvatten. Wij
bewaren en verwerken uitsluitend de persoonsgegevens die rechtstreeks door u worden
opgegeven, of waarvan bij opgave duidelijk is dat deze aan ons ter verwerking worden
verstrekt.

Afhankelijk van de dienst die u afneemt, kunnen wij de volgende gegevens verzamelen:

Naam- en adresgegevens (NAW);
Geslacht;

E-mailadres;

Telefoonnummer;
Gezondheidsgegevens;

De naam van uw zorgverzekeraar;

De naam van uw overige zorgverleners;
Tijdstip van uw afspraak;
Betalingsgegevens.

Deze gegevens worden aangewend voor de volgende doeleinden:



Het aanmaken en beheren van uw account;

Het onderhouden van uw medisch dossier;

Het inplannen van afspraken;

De verbetering van onze dienstverlening;

Het uitvoeren van overige, door u verzochte, diensten.

Verstrekking aan derden

Uw gegevens worden niet aan derden verstrekt, met uitzondering van partijen die direct
betrokken zijn bij de uitvoering van de overeenkomst tussen u en ons. Een uitzondering
geldt tevens indien een wettelijke bepaling ons hiertoe verplicht.

Beveiliging

Wij treffen passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik van en
onbevoegde toegang tot persoonsgegevens te beperken. Op onze website worden
statistieken bijgehouden; dit gebeurt te allen tijde volledig geanonimiseerd. Op gedeelten
van de website waar gezondheidsgegevens worden uitgewisseld, worden geen statistieken
verzameld.

Bewaartermijn

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de verwezenlijking
van de in deze privacyverklaring of op de website omschreven doeleinden, tenzij een
wettelijke verplichting de verwijdering van de persoonsgegevens verhindert.

Websites van derden

Deze privacyverklaring is niet van toepassing op websites van derden die door middel van
hyperlinks met deze website zijn verbonden. Wij kunnen niet garanderen dat deze derden op
een betrouwbare of veilige wijze met uw persoonsgegevens omgaan. Wij adviseren u de
privacyverklaring van deze websites te raadplegen alvorens daarvan gebruik te maken.

Cookies

Op deze website wordt gebruikgemaakt van cookies. Een cookie is een klein tekstbestand
dat met pagina’s van deze website wordt meegestuurd en door uw browser op de harde
schijf van uw computer wordt opgeslagen. De daarin opgeslagen informatie kan bij een
volgend bezoek worden teruggestuurd naar onze servers of die van de desbetreffende
derde partijen.

Google Analytics

Via onze website worden cookies geplaatst door het Amerikaanse bedrijf Google, als
onderdeel van de "Analytics"-dienst. Wij gebruiken deze dienst om rapportages te verkrijgen
en te analyseren hoe bezoekers de website gebruiken. Deze dienst wordt niet ingezet voor
ingelogde gebruikers. Wij hebben Google geen toestemming verleend om de verkregen
Analytics-informatie te gebruiken voor andere Google-diensten, de IP-adressen worden
geanonimiseerd en wij hebben een bewerkersovereenkomst met Google gesloten.



De door Google verzamelde informatie wordt zo veel mogelijk geanonimiseerd. Wij hebben
geen invloed op het gebruik van de data door Google en/of derden. Google kan deze
informatie aan derden verschaffen indien zij hiertoe wettelijk wordt verplicht, of voor zover
derden de informatie namens Google verwerken. Wij verwijzen u naar de privacyverklaring
van Google voor meer informatie over hoe zij omgaan met uw (persoons)gegevens. Deze
verklaring kan regelmatig wijzigen. De informatie wordt overgebracht naar en opgeslagen op
servers in de Verenigde Staten. Google committeert zich aan principes die een passend
beschermingsniveau voor de verwerking van persoonsgegevens waarborgen.

Permanente cookies

Middels permanente cookies kunnen wij u herkennen bij een hernieuwd bezoek aan onze
website. Dit stelt ons in staat de website af te stemmen op uw voorkeuren. Indien u
toestemming heeft gegeven voor het plaatsen van cookies, kunnen wij dit eveneens via een
cookie onthouden. Dit voorkomt dat u uw voorkeuren herhaaldelijk moet instellen, wat het
gebruiksgemak ten goede komt. Permanente cookies kunt u via de instellingen van uw
browser verwijderen.

Sessiecookies

Met behulp van sessiecookies kunnen wij inzien welke onderdelen van de website u
gedurende een specifiek bezoek heeft bekeken. Dit stelt ons in staat onze dienstverlening
aan te passen aan het surfgedrag van onze bezoekers. Deze cookies worden automatisch
verwijderd zodra u uw webbrowser afsluit.

Wijzigingen in deze privacy- en cookieverklaring

Wij behouden ons het recht voor om wijzigingen in deze verklaring aan te brengen. Het
wordt aanbevolen deze verklaring regelmatig te raadplegen, zodat u van eventuele
wijzigingen op de hoogte bent.

Inzage, wijziging en verwijdering van uw gegevens

Voor vragen betreffende ons privacybeleid of voor verzoeken tot inzage, wijziging of
verwijdering van uw persoonsgegevens, kunt u te allen tijde contact met ons opnemen.
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